
エルズサポート株式会社 

個人情報取扱い同意書 

 

弊社はお客様の個人情報をお預かりすることになりますが、そのお預かりした個人情報の取扱について、下記のように定め、保護に努

めております。 

【利用目的】 

1)お問合せへの対応のため 

【第三者への提供】 

弊社は法律で定められている場合を除いて、応募者の個人情報を当該本人の同意を得ず第三者に提供することはありません。 

【個人情報の取扱い業務の委託】 

弊社は事業運営上、お客様により良いサービスを提供するために業務の一部を外部に委託しており、業務委託先に対してお客様の

個人情報を預けることがあります。この場合、個人情報を適切に取り扱っていると認められる委託先を選定し、契約等において個

人情報の適正管理・機密保持などによりお客様の個人情報の漏洩防止に必要な事項を取決め、適切な管理を実施させます。 

【個人情報提出の任意性】 

お客様が弊社に対して個人情報を提出することは任意です。ただし、個人情報を提出されない場合には、弊社からの返信やサービ

スを実施ができない場合がありますので、あらかじめご了承ください。 

【個人情報の開示請求について】 

お客様には、貴殿の個人情報の利用目的の通知、開示、内容の訂正、追加又は削除、利用の停止、消去及び第三者への提供の停止、

第三者提供記録の開示を要求する権利があります。詳細につきましては下記の窓口までご連絡ください。 

【本人が容易に認識できない方法による個人情報の取得について】 

＜クッキーについて＞当ウェブサイトでは、クッキーを検索条件の登録、詳細履歴の管理等の為に使用しています。また、第三者

のアクセスログ解析用のクッキーを使用し、効果測定等を実施しております。お客様がクッキーを使用しない設定としている場合、

当ウェブサイトで使用できる機能については制限される可能性がありますのでご了承下さい。 

＜アクセスログ・ファイルについて＞当社は、当ウェブサイトのお客様の動向を調査する為にアクセスログ・ファイルを使用しま

す。これにより、当社は、アクセスしたページ、IP アドレス、ブラウザの種類等についての統計的なサイト利用情報を得ること

ができますが、個人情報の収集・解析のために利用することはありません。 

 

《個人情報相談窓口》 

エルズサポート株式会社 お客様相談窓口 

電話番号：0120-663-220 

受付時間：月曜日～金曜日（祝祭日除く）9：00～18：00 

＜個人情報に関する責任者＞ 

事業統括室 PMSマネージャー 連絡先：0120-663-220 

 

 

 

 

          


